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MAL

Malet er, at | indsender bestemte informationer om det tekstprogram, som medarbejderne, der skal arbejde i KP Basis, anvender, samt om der bruges Citrix.

BESKRIVELSE

KP Basis anvender Word i forskellige henseender, f.eks. i brevskabeloner. Det er derfor vigtigt, at | indsender den version af Word, som medarbejderne, der
skal arbejde i KP Basis anvender.
Dette er for at sikre, at KP Basis understgtter jeres kommunes version af Word.

Hvis | ikke anvender Word, skal | fgrst angive hvilket tekstprogram | i stedet anvender, og derefter hvilken version. Dette er sa | ligeledes sikrer, at jeres
kommunes program og version understgttes i KP basis.

Yderligere skal | angive om | benytter Citrix, og i tilfaelde af at | ggr, hvilken version. Det er relevant da forskellige versioner af Citrix sammen med bestemte
versioner af Word, kan give forskellige konfigurationsbehov.

Hvis jeres kommunes system/version ikke understgttes i KP Basis, kan | ikke benytte brevfunktionaliteten i KP Basis.

METODE OG FREMGANGSMADE

Vi foreslar fglgende fremgangsmade:



1. Kontakt kommunens IT-afdeling og afklar, hvilken version af Word | anvender i kommunen. Hvis | ikke anvender Word, skal | angive hvilket
tekstbehandlingsprogram, | anvender i stedet og hvilken version.
For at tjekke kommunens version af Word kan Ifglge denne vejledning: https://support.microsoft.com/da-dk/office/om-office-hvilken-version-

af-office-bruger-jeg-932788b8-a3ce-44bf-bb09-e334518b8b19

Obs: Vaer opmaerksom p3a, at hvis | anvender flere forskellige versioner af Word eller anden tekstbehandlingsprogram, skal | indmelde alle
brugte versioner af Word eller anden tekstbehandlingsprogram.

2. lindmelder jeres kommunes version(er) af Word eller version af anden tekstbehandlingsprogram via dette spgrgeskema: Link til

spgrgeskema
3. Herefter kan | @ndre status til 'Fuldfgrt’.

RESULTAT

| har indmeldt jeres version(er) af Word eller version(er) af anden tekstbehandlingsprogram via spgrgeskemaet.
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Keere KP-projektleder, Vi har publiceret en ny KLIK-opgave. Opgaven har deadline d. 1/12. Med venlig hilsen, Cecilie



